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Formation de base
Avoir 15 ans revolus | avoir terminé sa scolarite obligatoire

Coiffeuse/Coiffeur AFP
Durée formation: 2 ans
43 heures/semaine
Coiffeuse/Coiffeur AFP (Attestation fédérale de formation  
professionnelle)

1ière année d’apprentissage
• �4 jours par semaine dans l’entreprise
• �1 jour par semaine de théorie à l‘école professionnelle
• �5 jours cours interentreprises (CIE)

2ième année d’apprentissage
• �4 jours par semaine dans l’entreprise
• �1 jour par semaine de théorie à l’école professionnelle
• �3 jours cours interentreprises (CIE)
• �Procédures de qualification

Dès la formation réussie: 
Possibilité d’acces directement en 2ième année CFC

Compétences opérationnelles professionnelles
• �Service à la clientèle
• �Lavage et soin du cuir chevelu et des cheveux
• �Coupe, selon accord
• �Modification de la forme et de la couleur des cheveux, selon accord
• �Mise en forme et coiffage des cheveux, selon accord
• �Entretien et organisation de la place de travail



Coiffeuse/Coiffeur CFC 
Durée formation: 3 ans 
43 heures/semaine
Coiffeuse/Coiffeur CFC (Certificat fédéral de capacité)

1ière année d’apprentissage
• 4 jours par semaine dans l’entreprise
• 1 jour par semaine de théorie à l‘école professionnelle
• 6 jours cours interentreprises (CIE)

2ième année d’apprentissage
• 4 jours par semaine dans l’entreprise
• 1 jour par semaine de théorie à l’école professionnelle
• 3 jours cours interentreprises (CIE)
• Examen partiel 

3ième année d’apprentissage
• 4 jours par semaine en entreprise
• 1 jour par semaine de théorie à l’école professionnelle
• 3 jours cours interentreprises (CIE)
• Procédures de qualification

Compétences opérationnelles professionnelles
• �Service à la clientèle
• Conseil et vente de services et de produits
• Soins et traitement du cuir chevelu et des cheveux
• Coupes
• Modification de la couleur
• Transformation durable de la forme des cheveux
• Réalisation de coiffures
• Organisation et soin de l’environnement professionnel
• �Sécurité au travail, protection de la santé et protection de  

l’environnement

Conditions AFP et CFC:
Avoir 15 ans revolus | avoir terminé sa scolarite obligatoire 



Formation continue

Formation des apprentis (Module didactique)

Compétences Formation de base Formatrice professionnelle/ 
Formateur professionnel (40 leçons/canton)
• �Transposition correcte de toutes les questions juridiques et des tâches  

administratives pour l’engagement et la formation des apprentis 
• �Soutien des apprentis durant la formation
• �Création d’un plan de formation pour la formation de base des apprentis 
• �Connaissance des directives pour la sécurité au travail et la protection 

de la santé  

Compétences Module didactiques (80 leçons)
• �Transmission des tâches aux apprentis, encouragement et soutien  

dans le développement de leurs compétences techniques 
• �Planification judicieuse et réalisation des étapes de l’apprentissage 
• �Interconnexion et approfondissement des connaissances théoriques 

avec la pratique 

Durée de la formation et attestation
La formation s’effectue sur un total de 120 leçons (40 leçons de formation 
de base, 100% de présence au cours nécessaire et 80 leçons de module 
didactique).
Les participants qui ont réussi reçoivent un certificat de Coiffure Suisse

Examen professionnel (Brevet fédérale)
Principales capacités d’action professionnelles :
• �Mener des entretiens de conseil empathiques et professionnels 
• �Communication empreinte de respect, d’amabilité et adaptée à la situation 
• �Transposition des désirs des clients en ce qui concerne la forme et la couleur  
• �Conseils et vente des produits correspondants pour les soins à la maison 
• �Utilisation ciblée des connaissances techniques et de l’expérience profes-

sionnelle pratique 
• �Exercice des fonctions de direction au sein du team 
• �Planification et supervision du budget mensuel 
• �Gestion efficace du stock et de l’infrastructure 

Examen professionnel supérieur (Diplôme fédéral)
Principales capacités d’action professionnelles :
• �Développement d’une stratégie entrepreneuriale et d’un plan business 
• �Principale responsabilité pour la transposition de la stratégie 

entrepreneuriale avec les collaborateurs et contrôle permanent 
• �Gestion des collaborateurs, administration du personnel 
• �Gestion financière réussie du salon 
• �Etablissement des budgets et calculs des prix, réalisation des 

investissements et gestion correcte de la comptabilité  
• �Développement de concepts de marketing pour acquérir de nouveaux 

clients et entretien à long terme des clients fidèles 
• �Professionnalisme dans la gestion des activités du salon et de la 

stratégie entrepreneuriale. 

Plus d’informations: www.coiffuresuisse.ch/formation



Formation de base 

Coiffeuse/Coiffeur AFP
Formation de deux ans avec Attestation fédérale de  
formation professionnelle (AFP) 

Dès la formation 2 année réussi: Possibilité d’acces directement en 
formation de raccourcie de 3 année (admission en 2ième année) 
Coiffeuse CFC possible

Coiffeuse/Coiffeur CFC
Formation de trois ans avec Certificat fédéral de  
capacité (CFC)

Dès la formation succès il est possible d’obtenir la maturité  
professionnelle.

Formation continue

Formatrices professionnelles/formateurs  
professionnels module didactique

Examen professionnel 

Examen professionnel supérieur 

✎



Online-Test d’aptitude pour le métier de 
coiffeuse/coiffeur

Le Multicheck est une analyse d’aptitude professionnelle qui s’effec-
tue sur ordinateur à l’intention des prétendants à un apprentissage.  

Le Multicheck Beauty peut être effectué dans 30 endroits différents 
en Suisse pour un montant de CHF 85.–. Les élèves intéressés 
peuvent s’inscrire par Internet à l’adresse www.gateway.one ou 
par téléphone 031 336 66 00

Questions sur la formation de base et la
formation continue?

Coiffure Suisse
Moserstrasse 52
Case postale 641
3000 Berne 22

Tél. 031 335 17 00
mail@coiffuresuisse.ch

Plus d’informations:

coiffuresuisse.ch/formation

Info
Point!


